»Z GODNOSCIA OCZEKUJ STAROSCI”

W ostatnich latach duzo uwagi poswigca si¢ problemowi starzenia si¢ spoteczenstwa,
ktory dotyczy niemalze wszystkich krajow wspotczesnego $wiata. W naszym Domu jest to
rowniez dos¢ powszechne zjawisko, poniewaz wiele Pan weszto juz w okres starosci,
tzw. ,,jesieni zycia”. Okres ten nalezy rozpatrywaé wieloetapowo. | tak tez w wymiarze
biologicznym lub fizjologicznym starzenie rozumiane jest jako naturalne, nieodwracalne,
nasilajgce si¢ zmiany metabolizmu oraz wlasciwosci fizykochemicznych komorek,
prowadzace do uposledzenia samoregulacji i regeneracji organizmu. Natomiast w rozumieniu
psychospotecznym jest dynamicznym, cigglym procesem zmian, przebiegajacym w czasie,
obejmujacym nie tylko przemiany fizjologiczne organizmu, ale takze zmiany psychiczne
1 spoteczne.

Mimo, iz proces starzenia si¢ jest naturalny i fizjologiczny, to nie zawsze jest
zjawiskiem zrozumiatym dla samego seniora oraz jego otoczenia. Dlatego w kazdym
podokresie staro$ci trzeba seniora wspiera¢ i pomaga¢ mu w zaspokajaniu potrzeb, pamigtajac
przy tym, ze starzenie si¢ osOb z niepelnosprawnos$cia intelektualng rzadzi si¢ nieco innymi
prawami. Osoby bowiem z jakimikolwiek dysfunkcjami (a nasze Panie takowe posiadaja)
oprocz problemoéw, z ktdérymi przychodzi zmaga¢ si¢ przecigtnym seniorom, muszg zmierzy¢
si¢ jeszcze z szeregiem innych ograniczen.

Czasami mozna ustysze¢ stwierdzenie, ze cztowiek starszy nie ma wielkich potrzeb,
poniewaz jest juz u schytku zycia. Nic bardziej mylnego. Kazdy wiek ma bowiem swoje
potrzeby, ktére warunkuja rozwdj i prawidlowe funkcjonowanie czlowieka, uzaleznionego
od otoczenia pod wieloma wzgledami. Przez cate zycie cztowiek uczy si¢ je rozpoznawac
1 zaspokajaé. Podobnie jest w wieku podesztym, z tym, ze na tym etapie zycia niezb¢dna jest
pomoc przy ich rozpoznawaniu, czy zaspokajaniu. Taka pomoca sluza  naszym
podopiecznym opiekunowie, ktérzy motywuja ich kazdego dnia, aby mieli chg¢ wsta¢ rano
z tozka. Wykazuja si¢ przy tym duza doza empatii i wrazliwosci, bo jak mowi papiez
Franciszek: ,, Wrazliwos¢ na osoby starsze jest istotng cechq cywilizacji. Cywilizacja bedzie
sie rozwijata, jesli potrafi szanowac rozsqdek, mgdrosc osob starszych”.

U ludzi starych, podobnie jak i u mtodych, wystepuja wszystkie potrzeby wymienione
przez Abrahama Maslowa (fizjologiczne, bezpieczenstwa, przynaleznos$ci 1 mitosci, szacunku
1uznania, samorealizacji), cho¢ zmianie ulegaja ich wazno$¢ 1 intensywnos$¢. Jednak
specyficzno$¢ potrzeb cziowieka starszego jest czesto wynikiem zmieniajacej si¢ sytuacji
zyciowej, zmiany pozycji spotecznej, pogarszajgcego si¢ stanu zdrowia, sprawnosci, sytuacji
materialnej. Osoba w podesztym wieku szczegdlnie mocno odczuwa potrzebg bezpieczenstwa
psychicznego, przynaleznos$ci do grupy, bycia we wspolnocie, zyczliwosci, przyjazni, a takze
bycia uzytecznym.

Oczywiscie opiekunowie zaspokajaja w pierwszej kolejnosci najbardziej podstawowe
potrzeby Pan: odzywiania, oddychania, wydalania, czystosci, snu, a nastgpnie przechodza
do potrzeb psychospolecznych. Na poczatku istotne jest nawigzanie kontaktu, dobrych relacji
z podopiecznym, pozwolenie na odczuwanie swojej sprawczosci, bo wtedy seniorzy majg
poczucie, ze to oni panuja nad sytuacja i w zwigzku z tym sg w lepszej kondycji. Przyktadem
moze tu by¢ zachowanie Pani Matgosi ,,I”, ktéra uwielbia by¢ wystuchana (nawet jesli
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wlasnie bezpodstawnie skarzy na kogo$) i wtedy od razu lepiej si¢ czuje. Jezeli zostanie
zignorowana, jej samopoczucie ulega pogorszeniu, doprowadzajac ja do placzu, kolatania
serca itp. Trzeba pamigtac o tym, ze osoba, ktorej przyzwyczajenia sa respektowane, czuje si¢
szanowana 1 bardziej skora do ,,wspOlpracy” niz osoba, ktéra jest traktowana rutynowo i
schematycznie.

Personel Domu stara si¢ rowniez zapewni¢ podopiecznym poczucie bezpieczenstwa
W miejscu zamieszkania, probujac stworzy¢ im prawdziwy dom, bo: ,,Gdy czlowiek sie
starzeje, chocby los rzucal nim po calym swiecie, musi mie¢ gdzies miejsce, ktore jest
dla niego prawdziwym domem” H. Ch. Andersen. Faktem jest, ze im wigkszy dom, im wigcej
pracownikow, im wiecej zmian, tym wiekszy zamet, a co za tym idzie trudniej o atmosferg
bezpieczenstwa. Jednak przy speinieniu odpowiednich warunkow, staro$¢ w instytucji, jaka
jest Dom Pomocy Spotecznej moze by¢ postrzegana jako czas szczgsliwy, radosny, jako czas
dobrej opieki.

Opiekunowie pozwalaja, o ile jest to mozliwe, zeby Panie mogly samostanowi¢
o sobie 1 dlatego umozliwiaja im podejmowanie réznych decyzji, np. co ubra¢ w danym dniu,
na jakie zajecia si¢ udac, jak spedza¢ wolny czas. Wspomagaja ich zdolno$¢ wyrazania
wolnosci wyboru. Starajg si¢ takze nie wyrgcza¢ na wyrost podopiecznych, lecz dyskretnie im
pomagac 1 asekurowac. Wspierajg ich tak, aby mogli zy¢ w sposéb, w jaki chca, a nie
w sposob, jaki my chcemy. OczywiScie na tyle, na ile jest to wykonalne.

Czesto zauwaza si¢ u naszych Seniorek wielkg potrzebe uczestnictwa, ktéra powinna
by¢ doceniona i uszanowana przez mtodsze i sprawniejsze fizycznie osoby. Wida¢, Zze nawet,
gdy stabng sity, ona nie znika, np. podczas zabaw tanecznych Pani Bogusia wida¢, Ze nie ma
juz sit, zeby tanczy¢, ale zawsze bawi si¢ do konca, bo przeciez inni s jeszcze na parkiecie
ifajnie by¢ w grupie. Niektére Panie (Jasia, Krysia, Zosia, Wiesia), nawet jesli nie
uczestniczg czynnie w zajeciach terapeutycznych, bo ich sprawno$¢ fizyczna, czy psychiczna,
na to nie pozwala, chcg tylko obserwowac swoje kolezanki i przy okazji by¢ w towarzystwie.
Sprawia im to wielkg rados¢.

W trakcie procesu starzenia si¢ nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage na potrzebe
komunikacyjng, poniewaz komunikacja odgrywa duza role w interakcjach spotecznych 1 jest
najistotniejsza w integracji osob starszych ze srodowiskiem, w ktorym si¢ znajduja. Potrzeba
ta jest zaspokajana w rozny sposob w naszym Domu, w zalezno$ci od tego, na jakim
poziomie intelektualnym jest podopieczna. Niekiedy trzeba si¢ ograniczy¢ do bardzo prostych
komunikatéw werbalnych, zeby wuzyska¢ informacje¢ zwrotng w postaci komunikatu
niewerbalnego. Na przyktad, pytajac Panig Lodzi¢, ktora maskotke lubi najbardziej, nie
odpowiada, lecz wskazuje reka swojego ulubionego ,,pluszaka”. Innym razem na pytanie:
,,Czy obiad byl dobry?” potrafi udzieli¢ krotkiej odpowiedzi.

W niektorych Paniach mocno zakorzeniona jest potrzeba bycia uzytecznym i mimo
swych niedyspozycji zdrowotnych, starajg si¢ w jakikolwiek sposéb pomaga¢ opiekunom,
np. Pani Malgosia ,,II”, ktora porusza si¢ na wozku inwalidzkim, trzyma na kolanach worek,
do ktorego wktada kilka sztuk brudnej bielizny, nastepnie zawozi go do tazienki, skad
zostanie zabrany do pralni. Tak wlasnie pomaga personelowi na oddziale podczas kapieli
podopiecznych, a tym samym zaspokaja swojg potrzebe i nie przyjmuje do wiadomosci
zadnego sprzeciwu. Chyba, ze w danym dniu, czuje si¢ stabiej, wtedy wspomaga personel
Spiewajac.



Z pewno$cig wszystkie potrzeby naszych Seniorek s3 wazne, te znajdujace si¢
na najnizszym i te na najwyzszym szczeblu ,,piramidy Maslowa”, ale najwazniejsze jest to,
aby nie czuly si¢ osamotnione podczas przemierzania drogi swego zycia, albowiem
powtarzajac za H. Mankell: ,, Samotnosé¢ jest przeklenstwem starosci”. Dlatego naszym
podopiecznym dajemy to, czego innym w staro$ci czesto brakuje: sg wsrod ludzi. Maja z kim
rozmawiaé, zaprzyjaznia¢ sig¢, dzieli¢ si¢ emocjami, wspomnieniami, przemys$leniami,
rado$ciami 1 smutkami, odczuwac¢ barwy zycia. A wszelkie trudnosci wynikajace ze stanu
zdrowia, czy utomno$ci pomaga pokonywaé personel, ktory jest kazdego dnia do ich
dyspozycji 1 zajmuje si¢ nimi czgsto lepiej niz zajmowala si¢ rodzina.
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