Aspekty pracy opiekuna w domu pomocy spolecznej

na przykladzie DPS im. Sw. Brata Alberta w Poraju

Moje spojrzenie na prac¢ opiekuna w domu pomocy spotecznej jest wieloaspektowe,
poniewaz pracuje na stanowisku opiekunki w Domu Pomocy Spotecznej im. §w. Brata Alberta w
Poraju od 18 lat. Nasza rola jako opiekundéw polega przede wszystkim, na zapewnieniu
kompleksowej opieki oraz aktywizacji w roznych obszarach zycia os6b powierzonych naszej
pieczy. W celu realizacji zadan opiekun wspolpracuje z rehabilitantami, psychologiem,
pielegniarkami, pracownikami socjalnymi i pozostatym personelem placéwki. Opiekun w domu
pomocy spolecznej po uzyskaniu dyplomu w zawodzie moze doskonali¢ swoja wiedze i
umiejetnosci poprzez uczestnictwo w kursach 1 szkoleniach organizowanych przez pracodawce
oraz instytucje szkoleniowe. Jak juz wspomnialam na wstepie, praca opiekuna w calodobowej
jednostce pomocy spolecznej, polega na aktywizacji i rozwoju 0s6b potrzebujacych pomocy oraz
w glownej mierze, na pomocy osobie przebywajacej w DPS w codziennych czynnos$ciach.
Opiekun w domu pomocy spotecznej to pracownik pierwszego kontaktu, kto§ kto pozostaje w
bezposredniej relacji z podopiecznymi danej placowki. Zna on ich problemy, potrzeby i
ograniczenia, dzigki czemu moze dba¢ o nich, a w razie potrzeby przyj$¢ z pomoca. Praca ta
przynosi duzo satysfakcji, a u$miech podopiecznych to najwigksza korzy$¢ plynaca z
wykonywania tego typu pracy. Ogrom pracy i zaangazowania jaki wkladamy w naszg prace, to
przede wszystkim stuzba drugiemu cztowiekowi, ktorej celem jest zapewnienie Mieszkankom
optymalnej opieki i wsparcia, wynikajacych z ich indywidualnych potrzeb i mozliwosci.

Wychodzac naprzeciw potrzebom i1 oczekiwaniom naszych Mieszkanek budujemy relacje
oparte na podmiotowosci 1 poszanowaniu praw cztowieka. Dazymy do tego, aby Panie czuly si¢
w Domu dobrze i bezpiecznie, a atmosfera sprzyjala dobremu samopoczuciu. Okazujemy
Mieszkankom cieplo, zyczliwo$¢ zrozumienie i zainteresowanie. Motywujemy Je do
uczestnictwa w réznych formach aktywnosci tj.: spacery, udzial w zajeciach terapii zajeciowe;,
rozmaite prace na rzecz Domu, rozwijanie zainteresowan, motywowanie w dziataniach
aktywnych oraz budowaniu relacji spotecznej z innymi wspotmieszkankami. Ksztattujemy
pozytywne relacje interpersonalne miedzy Mieszkankami oraz na plaszczyznie Personel -
Mieszkanki. Staramy si¢ ogranicza¢ 1 eliminowa¢ zachowania agresywne oraz wdrazac

wzajemng akceptacje 1 zyczliwos¢. Wchodzac w sklad zespotu terapeutyczno - opiekunczego



uczestniczymy w zebraniach, na ktéorych omawiamy biezace sprawy zwigzane z
funkcjonowaniem Mieszkanek w Domu, a podczas diagnoz funkcjonalnych bierzemy udziat w
opracowywaniu indywidualnych planéw wsparcia, analizujac obecny stan zdrowia Mieszkanek,
aktywizacji do zwigkszenia samodzielno$ci zyciowej oraz doradzamy w zakresie planowania
wydatkéw 1 bardzo czgsto pomagamy Paniom w zakupach. Naszym zadaniem jest rOwniez
mobilizowanie naszych podopiecznych do aktywnego spedzania czasu wolnego oraz rozwijanie
zainteresowan. Szczegdlng wage w naszym Domu przykladamy do ksztattowania pozytywnych
relacji interpersonalnych w najblizszym otoczeniu Mieszkanek, dbamy o ich wszechstronny
rozwdj oraz udzielamy wsparcia w sytuacjach trudnych. W naszym Domu mieszkaja Panie o
roznym stopniu sprawnosci intelektualnej 1 fizycznej. Udzielajac pomocy Mieszkankom w
wykonywaniu podstawowych czynnosci dnia codziennego uwzgledniamy ich wiek i1 stan
zdrowia, sprawno$¢ fizyczng, samopoczucie oraz indywidualne potrzeby i mozliwosci. Pomoc w
zakresie utrzymania czystosci i1 higieny osobistej obejmuje: toalet¢ poranng i wieczorna,
ubieranie, czesanie, karmienie, pojenie, kapiele, zmian¢ poscieli. Zach¢camy rowniez Panie do
aktywnos$ci w zakresie samoobstugi, utrzymania porzadku w najblizszym otoczeniu. Panie, u
ktérych stan zdrowia pogarsza si¢ i uniemozliwia wykonywanie podstawowych czynnosci dnia
codziennego, obejmujemy programem profilaktyki przeciwodlezynowej, ktoéra obejmuje
dodatkowo zmiang pampersa, kapiele, nattuszczanie ciata, oklepywanie, zmiang pozycji utozenia,
pomoc przy poruszaniu si¢. Dbamy o zdrowie Mieszkanek, ich prawidlowe odzywianie,
nawodnienie. Prowadzimy kontrole wyproznien i1 bilans przyjmowanych plynéw. Otaczamy
Panie opieka w procesie zdrowienia i rehabilitacji i wspieramy w kontaktach ze stuzba zdrowia.
Udzielamy réwniez naszym Mieszkankom niezbgdnej pomocy w zalatwianiu spraw osobistych,
takich jak pomoc w pisaniu listow 1 odczytywaniu korespondencji, zakup artykulow
odziezowych, gospodarowanie srodkami pieni¢znymi, zatatwianie spraw urzedowych. Dbamy o
utrzymanie czystosci w pokojach Mieszkanek.

Jak wida¢, wszystkie nasze dzialania ukierunkowane sg w gldwnej mierze na podwyzszenie
jakosci zycia naszych Pan oraz na podtrzymanie nabytych przez Nie umiejetnosci 1 sprawnosci
fizycznej. Pokusze si¢ o stwierdzenie, ze my jako opiekunowie trzymamy w r¢kach los drugiego
czlowieka, a opieka i pielegnacja nie sg rzemiostem, ktorego mozna si¢ wyuczy¢ raz na zawsze.
Oprocz konkretnych umiejetnosci - jak np. toaleta pacjenta unieruchomionego przy 16zku,

karmienie, mierzenie poziomu cukru, itp. - w pracy opiekuna najwazniejsze jest zaangazowanie i



empatia. Personel opiekunczy w wigkszym stopniu niz by si¢ to zdawato, przy okazji pierwszej
pobiezne] obserwacji, ksztaltuje przyszia perspektywe zycia mieszkanca i sposob korzystania
tego cztowieka z posiadanych zdolnosci i1 rezerwuaru sit. My, jako opiekunowie musimy przyjaé
postawe charakteryzujaca si¢ otwarto$cig na wszelkiego rodzaju dos$wiadczenia i uczucia
uzewngetrzniane przez podopiecznych, gdyz czasami jego $wiat skurczyt si¢ do tego wiasnie
pokoju, w ktorym przebywa, do ulubionego programu telewizyjnego czy niedzielnego ciasta.
Dlatego tez, tak wazna jest aktywizacja Mieszkanek oraz dobra wspoipraca migdzy personelem
opiekunczym i wspomagajacym. Wowczas mozemy by¢ pewni, ze wszystkie potrzeby osob
powierzonych naszej opiece sa w nalezyty sposéb zaspokojone, czego miernikiem jest poziom
zadowolenia Mieszkanek 1 atmosfera panujagca w domu pomocy, ktory cho¢ troche wigkszy niz

normalnie, to dla naszych Pan pozostaje przeciez Domem przez wigkszos¢ ich zycia.
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